
的人观看讲解视频，
了解有关产品和服务
的更多信息

96% 

1. Wyzowl，视频营销统计 2021
2. Verizon Media，使用正确的数字视频字幕引起注意

3. 世界卫生组织，耳聋和听力损失，2021 年 3 月
4. CSA 研究，无法阅读，不会购买–B2C，2020 年 6 月。

为什么视频
需要字幕

在观看品牌视频后
决定购买产品/服务

视频是一种有着强大影响力的营销工具1

4 个重要原因 
字幕让视频的影响力更加强大

1.  让人们可以在需要时“关闭声音”2

2.  提升可访问性3

超过 5% 的世界人口因为听力“障碍”需要帮助

3.  改进搜索性能

Google 等搜索引擎算法无法观看视频，但可以
爬取字幕。

4.  与新受众互动：4 
 一种经济高效的视频转录和翻译方式

 40% 的消费者不会购买非母语显示的产品

哪些视频最需要字幕？

•  操作方法讲解

•  演讲和讲座

•  产品发布

•  在线学习

•  广告

•  员工沟通

•  等等…

后续步骤
了解什么是字幕服务以及 RWS 可以如何提供帮助。

请联系我们，以观众选择的语言和他们喜欢的方式，与他们建立联系。

来源

84%

的人更有可能在 
字幕的辅助下看 

完整个视频

使用视频字幕 
的人没有耳聋 

或听力问题

在公共场所观看 
视频而不打开声音

经常观看视频 
而不打开声音

80% 80% 69% 50% 

RWS 简介

RWS Holdings PLC 是全球首屈一指的由技术驱动的语言、内容管理和知识产权服务提供商。我们致力于帮助客户传递业务关键内容并使其产生深远影响，在帮助企业实现创意的同时为其创新成果保驾护航。

我们的愿景是通过我们的全球洞察、深厚的专业知识和领先的智能技术，解决企业的语言、内容和市场准入挑战，助力企业与世界各地的受众高效互动。

我们的客户包括全球百强品牌中的 90 个品牌、十大制药公司以及全球 20 大专利申请公司的近半数。我们的客户群遍及欧洲、亚太区、北美和南美，涵盖技术、制药、医疗、法律、金融服务、化工、汽车、政府和电信行业，
我们的办事处遍布五大洲，致力为客户提供优质服务。

RWS 成立于 1958 年，总部位于英国，在伦敦证券交易所监管市场——AIM（另类投资市场）上市，股票代号 RWS.L。

有关更多信息，请访问：www.rws.com/cn
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