Content Delivery

Datenblatt

’ Tridion

Unabhangig davon, wie gut Ihre Inhalte
verwaltet werden: Wenn die Bereitstellung
dieser Inhalte fehlerhaft ist, waren all Ihre
Anstrengungen umsonst. Aus diesem Grund
bietet Tridion® eine Reihe leistungsstarker
Optionen fur die Inhaltsbereitstellung.

Inhalte mussen in einer Vielzahl von Formaten bereitgestellt werden.

Die Online-Bereitstellung hat fur die meisten Unternehmen oberste
Prioritat. Dennoch spielen gedruckte Materialien weiterhin eine
wichtige Rolle und sind in einigen Branchen immer noch die primare
Form der Informationsbereitstellung, wobei Dokumente oft 1.000
oder mehr Seiten umfassen kénnen.

Durch die Veroffentlichung aus einer einzigen Quelle kdnnen von
Tridion verwaltete Inhalte in jedem Ausgabeformat - und in jeder
Sprache - bereitgestellt werden. Sie brauchen Ihre Inhalte also nur
einmal zu erstellen und kénnen sie dann in verschiedene andere
Ausgabetypen konvertieren.

Tridion unterstutzt die dynamische, personalisierte und responsive

Webbereitstellung, den API-basierten Zugriff auf Inhalte, die Ausgabe

in XML oder JSON, RSS-Streams, statisches HTML, Hilfedateien und
E-Learning und sogar automatisch formatierte und barrierefrei
gestaltete PDF- oder Druckausgaben.

Tridion kann Ihre Herausforderungen bei der Bereitstellung von
Inhalten schnell I16sen und mit den anspruchsvollsten globalen
Anforderungen an Unternehmensinhalte Schritt halten.
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Einmal generieren - tiberall
verdffentlichen

Mit Tridion generieren und
verwalten Sie Ihre Inhalte einmal
und veroffentlichen sie Uberall.

Es unterstutzt Folgendes:

Webbereitstellung - mit
Vorlagen- oder Headless-
Optionen

Kontextbezogene
Bereitstellung - Inhalte
werden mit Datenpunkten und
Kanalmerkmalen abgeglichen

Dokument- und
Dateibereitstellung - mit
automatischen Layoutoptionen

- -
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Online-Bereitstellung

Tridion unterstutzt die Online-Bereitstellung Uber eine
Systemkomponente namens Dynamic Experience
Delivery (DXD). DXD ist eine Online-Publishing-Plattform,
auf der Ihre Websites, Mobilgerate-Websites, Support-
Portale, Mobilanwendungen, Single-Page-Anwendungen
(SPA) und andere Arten der Online-Bereitstellung -
einschliel3lich IoT-Geraten - aufbauen.

Sie ermoglicht die Bereitstellung aller von Tridion
unterstitzten Informationstypen - von ansprechenden,
kundenorientierten Webinhalten, detaillierten
Informationen (wie die DITA-basierte Dokumentation
fur Ihre Produkte) bis hin zu Informationen, die in mit
Tridion verbundenen Systemen verwaltet werden (z. B.
Backend-DAM, PIM, E-Commerce oder sogar CRM-
Systemen). DXD stellt Inhalte in sehr kleinen Blocken,
auch ,Inhaltsfragmente” oder ,atomare Inhalte”
genannt, bereit und bietet so Uberschaubare,
relevante und gerateoptimierte Erlebnisse.
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Webbereitstellung und -suche

Intranets/Extranets/Unternehmens- und Landerwebsites
Mobilanwendungen, Kioske, Displays im Geschaft

Wissensportale, Support-Desks

Kontextbezogene Bereitstellung

Gezielte Informationen
Interaktives Benutzungserlebnis/Chatbots

Kontextbezogene FUhrung, AR/VR

Dokumente

MS SharePoint, Dateifreigabe in der Cloud

Dokumentenmanagement-System

Hilfedateien, Produkt- und Servicehandbtcher

DXD baut auf einer modernen, auf Mikroservices
basierenden Architektur auf. Dies stellt sicher, dass die
Plattform problemlos fur jedes Publishing-Volumen
skaliert werden kann. Der Zugriff auf Inhalte in Tridion
erfolgt Uber eine moderne GraphQL-basierte API, die
herausragende Leistung und Zukunftsfahigkeit fir jeden
digitalen Touchpoint bietet. Neben Inhalten umfasst DXD
Suchfunktionen, Zugriff auf Taxonomieinformationen
und eine Reihe weiterer Funktionen, mit denen Sie
personalisierte Inhalte, eine facettierte Navigation und
eine kontextbezogene Flhrung bereitstellen kdnnen.

So schaffen Sie eine Uberzeugende Digital Experience.

Um leistungsstarke Experiences auf globaler Ebene zu
gewahrleisten, ermdglicht DXD die Verwendung eines
Content Delivery Network (CDN) IThrer Wahl.

Damit auch chinesischen Besuchern optimierte Digital
Experiences ermdglicht werden, unterstutzt unser DX
Accelerator for China die Bereitstellung von Online-
Inhalten hinter der chinesischen Firewall.
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Bereitstellung formatierter PDF-Dateien und
Druckausgaben

FUr detaillierte Informationen, die eine
dokumentbasierte Ausgabe erfordern, wird die
Inhaltsbereitstellung in dateibasierten Formaten
ebenfalls vollstandig unterstutzt. Tridion bietet eine
Vielzahl automatisierter Formatierungs- und Publishing-
Optionen:

- Antenna House Formatter - diese Option
automatisiert das Drucken mehrsprachiger Inhalte
in mehreren PDF-Formaten. Das Erscheinungsbild
der Ausgabe wird anhand von Stylesheets bestimmt,
sodass kein manuelles Desktop-Publishing (DTP)
erforderlich ist. Dadurch verkUrzt sich die Zeit, die fur
die ErschlieBung globaler Markte benétigt wird, und
die Kosten werden erheblich gesenkt - sowohl fur
die Verdffentlichung in der Ausgangs- als auch in der
Zielsprache.

XPP - diese professionelle automatisierte
Hochgeschwindigkeits-Publishing-Engine fur

hohe Volumen produziert hochwertige PDF-

und Postscript-Ausgaben in Uber 30 Sprachen

und wendet konsistente Seitenlayouts und
Markendarstellungen in allen Sprachvarianten an.
Sie unterstutzt die automatisierte Veroffentlichung
umfangreicher Dokumente in den anspruchsvollsten
Umgebungen.

Dateibasierte Bereitstellung

In einigen Fallen mussen Inhalte in dateibasierten
Formaten bereitgestellt werden, um den Datenaustausch
zwischen Systemen zu ermoglichen - Ausgabedateitypen
wie XML, Markdown, SCORM oder Hilfedateien werden alle
auf automatisierte Weise unterstitzt.

Erweiterbar und konfigurierbar

Die Publishing-Funktionen von Tridion sind in hohem
Mal3e konfigurierbar und erweiterbar. Ihnen stehen
Optionen fur die Vor- und Nachbearbeitung von Inhalten
wahrend des Ausgabeprozesses zur Verfligung, z. B. die
Validierung von Inhalten oder die Nachlieferung an ein
externes System. Tridion kann fur jedes beliebige Volumen
skaliert werden.

+ FUr die Online-Bereitstellung bietet DXD Optionen zur
Abfrage aus allen Informationsquellen, die Uber das
Tridion Integration Framework mit Tridion verbunden
sind, und zur Verwendung der Inhalte als Teil des
Ausgabeprozesses.

+ FUr andere Ausgaben konnen Sie einfach eines
der Uber 50 vorhandenen Plug-ins nutzen, die im
DITA Open-Toolkit verfugbar sind, Thre eigenen
entwickeln oder mit einem der vielen Dienstleister
und Anbieter zusammenarbeiten.

Tridion ist immer die richtige Wahl - fir jeden Ausgabetyp.

Weitere Informationen erhalten Sie unter

rws.com/de/tridion

Uber RWS

RWS Holdings plc ist der weltweit fihrende Anbieter fir technologieféhige Sprachdienstleistungen, Content Management und
schutzrechtliche Dienstleistungen. Wir unterstitzen unsere Kunden bei der Vernetzung mit Menschen auf der ganzen Welt und bei der
Entwicklung neuer Ideen, indem wir geschaftskritische Inhalte in groRem Umfang kommunizieren und den Schutz und die Umsetzung ihrer

Innovationen ermoglichen.

Wir mochten Unternehmen dabei unterstitzen, mit Menschen Uberall auf der Welt effektiv zu interagieren, indem wir ihre
Herausforderungen in Bezug auf Sprache, Inhalte und Marktzugang durch unsere kollektive globale Intelligenz, unsere umfassende

Fachkompetenz und intelligente Technologie l6sen.

Zu unsere Kunden zahlen 90 der globalen Top 100 Marken, alle 10 fihrenden Pharmaunternehmen und rund die Halfte der 20 weltweit
fuhrenden Patentanmelder. Unser Kundenstamm erstreckt sich Uber Europa, Asien-Pazifik sowie Nord- und Stidamerika in den Bereichen
Technologie, Pharmazie, Medizin, Recht, Chemie, Automobilindustrie, Behorden und Telekommunikation, die wir Uber Niederlassungen auf

funf Kontinenten bedienen.

RWS, gegriindet 1958, mit Hauptsitz in Grol3britannien ist am AIM, dem selbstregulierten Markt der Londoner Borse, notiert (RWS.L).

Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.rws.com/de.
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