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Cambia a la oferta en la 
nube de Tridion

Hoja de datos

Las organizaciones están reduciendo su 
huella tecnológica en las instalaciones al 
cambiarse a la nube para mejorar la agilidad 
comercial, la seguridad, la escalabilidad 
de las aplicaciones y la recuperación ante 
desastres.

Las empresas subcontratan su contenido y gestión de datos 
por diversas razones. La agilidad comercial mejorada tiende a 
superar la reducción de costes como el impulsor principal, pero las 
preocupaciones de seguridad y de privacidad de datos también 
son razones importantes para cambiarse a soluciones basadas en 
la nube. Los problemas de ciberseguridad se están convirtiendo en 
un problema cotidiano para las empresas y las estadísticas recientes 
revelan un gran aumento en los datos pirateados y vulnerados.

Al mover la tecnología Tridion® a la nube de RWS, ya no tendrás que 
preocuparte por estas cuestiones. La oferta en la nube de RWS es 
segura, fiable y probada. Pasarás la carga del mantenimiento de los 
sistemas y de las aplicaciones a expertos de RWS, que mantendrán 
tu entorno protegido y garantizarán que tengas siempre la última 
versión de software.

Gracias a su nueva tranquilidad, podrás centrarte en tu negocio 
principal y dejar que tu equipo de TI agregue valor donde más 
importa.

Céntrate en lo que más 
le importa a tu empresa 
cambiando a la oferta en la 
nube más madura, flexible y 
fiable de Tridion en el mercado. 

Disfruta de las últimas 
capacidades de Tridion y 
olvídate del mantenimiento de 
la infraestructura y del software 
de back-end: nuestros expertos 
se encargan de implementar las 
actualizaciones y los parches.
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Tridion viene en tres ofertas en la nube por niveles

La arquitectura desacoplada de Tridion permite a los clientes implementar la gestión de contenidos y la entrega de 
contenido por separado, con la capacidad de configurarlos en cualquier parte del mundo para garantizar un rendimiento 
óptimo para los usuarios locales. Como resultado, nuestra oferta en la nube difiere según los diversos elementos del 
conjunto de tecnologías que gestionamos y alojamos por ti.

Gestión de contenidos como servicio (CMaaS)

En esta oferta, RWS gestiona el entorno de autoría de contenidos de Tridion en su nube. Todos los usuarios pueden iniciar 
sesión, crear, gestionar y almacenar contenido en el sistema de gestión de contenidos Tridion de forma segura y eficiente.

Contenidos como servicio (CaaS)

El siguiente nivel de oferta en la nube agrega una capa adicional sobre la CMaaS. Aquí también gestionamos la entrega 
de experiencia dinámica de Tridion en nuestra nube. Esto significa que puedes obtener acceso a un servicio de contenido 
basado en la nube de alto rendimiento que expone el contenido gestionado en Tridion. Sus API sin cabeza proporcionan 
un punto final para cualquier aplicación que desee consumir contenido: sitios web, portal de servicio, intranet, extranet, 
aplicaciones móviles y cualquier otra tecnología.

Experiencia digital como servicio Plus (DX+aaS)

Además de CaaS, RWS ofrece un servicio totalmente gestionado que incorpora toda tu experiencia digital, en base al Digital 
Experience Accelerator (DXA) de RWS. Esto te permite pasar también toda la responsabilidad de tus aplicaciones web de 
front-end a RWS. 

Te proporcionamos muchas maneras diferentes de pasar de la versión actual de Tridion a la versión más reciente. 
Cambiarse a RWS Cloud simplifica el mantenimiento y elimina futuros proyectos de actualización para tus equipos.
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Entorno de desarrollo para el desarrollo de soluciones

Tridion es una plataforma altamente extensible e interoperable. Para ayudar 
en el desarrollo de una solución específica del cliente, se puede poner a 
disposición un entorno de desarrollo que contiene la última versión de los 
servicios a los que los desarrolladores tienen acceso de raíz remoto.

Continuidad del negocio y recuperación ante desastres

Aplicamos conceptos de continuidad empresarial a nuestros servicios 
en la nube después de un incidente disruptivo. Esto incluye garantizar 
la seguridad y disponibilidad del contenido, a la vez que se proporciona 
protección física, lógica y organizativa de tu información crítica para el 
negocio.

Gestión de seguridad, privacidad y cumplimiento

La seguridad es una prioridad máxima para RWS, ya que nuestros clientes 
confían en nosotros para gestionar su información. Nos aseguramos de 
que solo el personal autorizado pueda ver la información, a la vez que 
mantenemos el más alto nivel de integridad y confidencialidad. RWS cuenta 
con la certificación ISO27001 y nuestras operaciones en la nube cumplen 
con la certificación SOC 2 tipo 2.

Todas las aplicaciones SaaS se alojan en centros de datos altamente seguros 
de un proveedor externo. Estos proveedores cumplen con los más altos 
estándares de seguridad física y lógica, así como con el cumplimiento de los 
estándares de la industria y de gobierno, como el RGPD en Europa.

Nuestras estrictas políticas de seguridad se supervisan mediante auditorías 
de TI de proveedores externos, lo que garantiza que siempre se mantienen 
la privacidad de información y los más altos estándares de seguridad.

Ventajas

• Flexibilidad total para la 
implementación en la 
nube, híbrida y en las 
instalaciones

• Opciones de nube 
multizona para un 
rendimiento y una 
privacidad de los datos 
óptimos

• Operaciones en la 
nube conforme a las 
certificaciones ISO27001 
y SOC2 tipo 2

• Niveles de servicio 
flexibles con asistencia 
totalmente gestionada 
las 24 horas, 7 días a la 
semana

• Actualizaciones sencillas

• Recuperación rápida

• Escalado elástico

Soporte en la nube en China

RWS proporciona un punto final de entrega web en China, alojado en Alibaba Cloud. Esto significa que 
puedes ejecutar un sitio web local detrás del Gran Cortafuegos de China, lo que reduce la latencia de 
la red y evita un rendimiento deficiente para los visitantes chinos.

También proporcionamos asistencia de registros y licencias de ICP, algo necesario para poner en 
marcha un sitio web en China.
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Acerca de RWS
RWS Holdings plc es el principal proveedor de servicios lingüísticos basados en tecnología, gestión de contenidos y propiedad intelectual 
del mundo. Ayudamos a nuestros clientes a conectarse y a ofrecer nuevas ideas a personas de todo el mundo mediante la comunicación de 
contenido empresarial crítico a escala y la protección y materialización de sus innovaciones.
Nuestro objetivo es ayudar a las organizaciones a interactuar de forma eficaz con personas de cualquier parte del mundo. Para ello, 
utilizamos nuestra inteligencia global colectiva, amplia experiencia y tecnología inteligente para ayudarles a resolver cualquier reto 
relacionado con idiomas, contenido y acceso al mercado.
Nuestros clientes incluyen 90 de las 100 principales marcas del mundo, las 10 empresas farmacéuticas más destacadas y aproximadamente 
la mitad de las 20 empresas que más patentes registran en todo el mundo. Nuestra base de clientes abarca las regiones de Europa, Asia 
Pacífico y América del Norte y del Sur en una amplia gama de sectores: tecnológico, farmacéutico, médico, legal, químico, automoción, 
gubernamental y telecomunicaciones, a los que ofrecemos nuestros servicios desde oficinas en cinco continentes.
Fundada en 1958, RWS tiene su sede en el Reino Unido y cotiza públicamente en AIM, el mercado regulado de la Bolsa de Londres (RWS.L).

Para obtener más información, visita: www.rws.com/es.
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