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Passez à l'offre cloud de 
Tridion

Fiche technique

Les entreprises réduisent leur empreinte 
technologique sur site en passant au cloud 
afin d'améliorer la flexibilité de l'entreprise, 
la sécurité, l'évolutivité des applications et la 
reprise après sinistre.

Les entreprises externalisent leur gestion du contenu et de données 
pour diverses raisons. L'amélioration de la flexibilité commerciale 
tend à dépasser la réduction des coûts en tant que facteur clé, 
mais les problèmes de sécurité et de confidentialité des données 
constituent également les principales raisons de passer aux solutions 
basées sur le cloud. Les problèmes de cybersécurité sont en train de 
devenir une lutte quotidienne pour les entreprises. Les statistiques 
récentes révèlent une augmentation considérable du nombre de 
données piratées et violées.

En déplaçant votre technologie Tridion® vers le cloud de RWS, vous 
n'avez plus à vous soucier de ces problèmes. L'offre cloud de RWS 
est sécurisée, fiable et éprouvée. Vous confiez la maintenance des 
systèmes et des applications aux experts RWS, qui protégeront votre 
environnement et veilleront à ce que vous disposiez de la dernière 
version du logiciel.

Grâce à cette nouvelle tranquillité d'esprit, vous pourrez vous 
concentrer sur votre cœur d'activité et laisser votre équipe 
informatique ajouter de la valeur là où cela compte le plus.

Concentrez-vous sur ce qui 
compte le plus pour votre 
entreprise en adoptant l'offre 
de cloud la plus évoluée, la 
plus flexible et la plus fiable de 
Tridion sur le marché. 

Profitez des dernières 
fonctionnalités de Tridion et 
laissez nos experts s'occuper 
de tous les problèmes liés à la 
maintenance de l'infrastructure et 
des logiciels back-end, à la mise à 
niveau ainsi qu'aux correctifs.
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Tridion propose des offres cloud à trois niveaux

L'architecture découplée de Tridion permet aux clients de déployer séparément la gestion et la diffusion de contenu, avec la 
possibilité de les configurer n'importe où dans le monde pour garantir des performances optimales aux utilisateurs locaux. 
De ce fait, nos offres de cloud diffèrent en fonction des différents éléments de la pile technologique que nous gérons et 
hébergeons pour vous.

Gestion de contenu en tant que service (CMaaS)

Dans cette offre, RWS gère l'environnement de création de contenu de Tridion dans son cloud. Tous les utilisateurs peuvent 
se connecter, créer, gérer et stocker du contenu dans le système de gestion de contenu Tridion, en toute sécurité et 
efficacement.

Contenu en tant que service (CaaS)

Le niveau suivant de l'offre cloud ajoute une couche de CMaaS supplémentaire. Nous gérons également la diffusion 
d'expérience dynamique Tridion dans notre cloud. Cela signifie que vous bénéficiez d'un service de contenu basé sur le 
cloud haute performance qui expose le contenu géré dans Tridion. Ses API sans tête fournissent un terminal à toutes les 
applications souhaitant consommer du contenu : vos sites Web, votre portail de service, intranet, extranet, les applications 
mobiles ou n'importe quelle autre technologie.

Expérience numérique améliorée en tant que service (DX+aaS)

En s'appuyant sur le CaaS, RWS offre un service entièrement géré qui intègre toute votre expérience numérique, basé sur 
Digital Experience Accelerator (DXA) de RWS. Cela vous permet de confier également à RWS l'entière responsabilité de vos 
applications Web frontales. 

Nous vous proposons de nombreuses méthodes pour passer de votre version actuelle de Tridion à la dernière version. 
Passer à RWS Cloud simplifie la maintenance et élimine les projets de mise à niveau pour vos équipes.

Propriété du client Hybride RWS Cloud
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Environnement de développement pour le développement de solutions

Tridion est une plateforme hautement extensible et interopérable. 
Pour faciliter le développement d'une solution spécifique à un client, un 
environnement de développement peut être mis à disposition. Il contient la 
dernière version des services auxquels les développeurs ont un accès racine 
à distance.

Continuité d'activité et reprise après sinistre

Nous appliquons des concepts de continuité d'activité à nos services cloud 
après un incident perturbateur. Cela inclut la sécurité et la disponibilité de 
votre contenu, ainsi qu'une protection physique, logique et organisationnelle 
de vos informations stratégiques.

Gestion de la sécurité, de la confidentialité et de la conformité

La sécurité est une priorité absolue pour RWS, car nos clients nous accordent 
leur confiance en nous confiant leurs informations. Nous veillons à ce que 
seul le personnel autorisé soit en mesure de voir les informations, tout 
en conservant le plus haut niveau d'intégrité et de confidentialité. RWS 
est certifié ISO27001 et nos opérations dans le cloud sont conformes à la 
norme SOC 2 Type 2.

Toutes les applications SaaS sont hébergées dans des centres de données 
hautement sécurisés auprès d'un fournisseur tiers. Ces fournisseurs 
répondent aux normes les plus élevées en matière de sécurité physique et 
logique, ainsi qu'aux normes du secteur et de la gouvernance, comme le 
RGPD en Europe.

Nos politiques de sécurité strictes sont accompagnées d'audits informatiques 
de fournisseurs tiers, garantissant la confidentialité des informations et le 
respect continu des normes de sécurité les plus élevées.

Avantages

• Flexibilité totale pour 
les déploiements sur le 
cloud, hybrides ou sur 
site

• Options de cloud 
multizones pour 
une confidentialité 
des données et des 
performances optimales

• Opérations dans le cloud 
certifiées ISO27001 et 
conformes SOC 2 Type 2

• Niveaux de service 
flexibles, allant jusqu'à 
une gestion complète 
avec une assistance 
24 heures sur 24 et 
7 jours sur 7

• Mises à niveau aisées

• Récupération rapide

• Évolutivité élastique

Support cloud en Chine

RWS fournit un terminal de diffusion Web en Chine, hébergé sur le cloud Alibaba. Cela signifie que 
vous pouvez exécuter un site Web au-delà du Grand Firewall de Chine, en réduisant la latence du 
réseau et en évitant les mauvaises performances pour les visiteurs chinois.

Nous fournissons également une assistance pour le dossier/la licence ICP, nécessaires à l'exploitation 
d'un site Web en Chine.
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À propos de RWS
RWS Holdings plc est le premier fournisseur mondial de services linguistiques, de gestion de contenu et de propriété intellectuelle basés 
sur la technologie. Nous vous aidons à communiquer et à inspirer le monde entier en diffusant des contenus stratégiques adaptés à vos 
marchés et en vous permettant de protéger et d’exploiter vos innovations.
Notre objectif est de vous aider à interagir efficacement avec vos clients partout dans le monde en résolvant vos problèmes linguistiques,  
de contenu et d’accès au marché grâce à notre intelligence globale collective, notre expertise approfondie et notre technologie intelligente.
Parmi nos clients, nous comptons 90 des 100 plus grandes marques mondiales, les 10 plus importantes entreprises pharmaceutiques et 
environ la moitié des 20 plus grands déposants de brevets dans le monde. Nous répondons aux besoins de notre clientèle, basée en Europe, 
Asie-Pacifique, Amérique du Nord et Amérique du Sud, et opérant dans les secteurs technologique, pharmaceutique, médical, juridique, 
chimique, automobile, public et des télécommunications, grâce à nos bureaux répartis sur cinq continents.
Fondée en 1958 et basée au Royaume-Uni, la société RWS est cotée en bourse à l’AIM, le marché réglementé de la Bourse de Londres (RWS.L).

Pour de plus amples informations, consultez : www.rws.com/fr.
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