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Distribuzione  
di contenuti

Scheda tecnica

Anche se i contenuti sono gestiti nel 
miglior modo possibile, se non vengono 
distribuiti in modo efficiente tutto il lavoro 
fatto è vanificato. Per questo Tridion® è 
dotato di una serie di potenti opzioni per la 
distribuzione dei contenuti. 

I contenuti devono essere distribuiti in un'ampia varietà di formati. 
Oggi la distribuzione online è la massima priorità per la maggior 
parte delle organizzazioni, ma i materiali stampati continuano a 
svolgere un ruolo importante: in alcuni settori rappresentano ancora 
la modalità principale di diffusione delle informazioni, con documenti 
di mille o più pagine.

Grazie alla pubblicazione single-source, i contenuti gestiti da Tridion 
possono essere prodotti in qualsiasi formato di output e in qualsiasi 
lingua; questo consente di creare i contenuti una sola volta e 
convertirli per la pubblicazione in numerosi tipi di output. 

Tridion supporta una distribuzione Web dinamica, personalizzata 
e reattiva, accesso ai contenuti basato su API, output XML o JSON, 
flussi RSS, output XML, HTML statico, file della Guida ed e-learning, 
fino ad arrivare a un output a stampa o in formato PDF accessibile 
progettato e formattato automaticamente.

Tridion può risolvere rapidamente i vostri problemi di distribuzione 
dei contenuti e consentirvi di stare al passo con i più stringenti 
requisiti dei contenuti aziendali globali.

Creare una sola volta - 
pubblicare ovunque

Tridion vi consente di creare e 
gestire i vostri contenuti una sola 
volta e pubblicarli ovunque sia 
richiesto. 

Tridion supporta:

• Distribuzione su Web con 
opzioni headless o basate su 
modelli

• Distribuzione contestuale per 
adattare i contenuti ai punti dati 
e alle caratteristiche dei canali

• Distribuzione di documenti 
e file con opzioni di layout 
automatiche
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Distribuzione online

Tridion supporta la distribuzione online tramite 
un componente di sistema denominato Dynamic 
Experience Delivery (DXD). DXD è una piattaforma di 
pubblicazione online che supporta i siti Web e per 
dispositivi mobili, i portali di supporto, le app per 
dispositivi mobili, le applicazioni a pagina singola (SPA) 
e qualsiasi altro tipo di distribuzione online, inclusi i 
dispositivi IoT.

Supporta la distribuzione di tutti i tipi di informazioni 
supportati da Tridion, che spaziano dai contenuti 
Web coinvolgenti rivolti ai clienti alle informazioni più 
approfondite, come la documentazione dei prodotti 
basata su DITA, fino alle informazioni gestite in sistemi 
connessi a Tridion, come i sistemi DAM, PIM, di 
e-commerce o persino CRM di back-end. La piattaforma 
distribuisce i contenuti in blocchi molto piccoli, noti 
anche come "frammenti di contenuto" o "atomi di 
contenuto", per supportare esperienze brevi, altamente 
pertinenti e ottimizzate per i dispositivi.

Distribuzione e ricerca sul Web

Intranet/extranet/siti Web aziendali e nazionali
App per dispositivi mobili, chioschi, espositori nei  

punti vendita
Portali informativi, help desk

Distribuzione contestuale

Informazioni mirate

Esperienza utente conversazionale/chatbot

Guida contestuale, realtà aumentata/virtuale

Documenti

MS SharePoint, condivisione di file su cloud

Sistema di gestione della documentazione

File della Guida, manuali del prodotto e di manutenzione

Tridion

DXD sfrutta un'architettura moderna basata su 
microservizi per garantire la scalabilità in base ai volumi 
di pubblicazione. L'accesso ai contenuti in Tridion è 
offerto attraverso una moderna API basata su GraphQL, 
che offre prestazioni eccezionali e flessibilità futura per 
qualsiasi punto di contatto digitale. Oltre ai contenuti, 
fornisce funzionalità di ricerca, accesso alle informazioni 
tassonomiche e una gamma di altre funzioni che 
consentono di offrire contenuti personalizzati, 
navigazione avanzata e indicazioni contestuali al fine di 
assicurare un'esperienza digitale straordinaria.

Per garantire esperienze ad alte prestazioni su 
scala globale, DXD consente di utilizzare la rete di 
distribuzione dei contenuti (CDN) che preferite. 

Per garantire esperienze digitali ottimizzate per i 
visitatori cinesi, la distribuzione di contenuti online al di 
là del Grande Firewall cinese è supportata tramite DX 
Accelerator for China.
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Distribuzione basata su file

In alcuni casi, i contenuti devono essere distribuiti in 
formati basati su file per supportare lo scambio di 
dati tra i sistemi, con tipi di file di output quali XML, 
Markdown, SCORM o i file della Guida che possono  
tutti essere supportati in modo automatico. 

Estensibile e configurabile

Le funzionalità di pubblicazione di Tridion sono 
altamente configurabili ed estensibili. Sono disponibili 
opzioni per la pre-elaborazione e la post-elaborazione 
dei contenuti durante il processo di output, ad esempio 
opzioni di convalida dei contenuti o di post-consegna 
a un sistema esterno, mentre Tridion offre la scalabilità 
necessaria per gestire qualsiasi volume.

• Per la distribuzione online, DXD fornisce opzioni 
per svolgere query in qualsiasi fonte di informazioni 
collegata mediante il framework di integrazione 
Tridion e utilizzarne i contenuti all'interno del 
processo di output.

• Per altri tipi di output potete utilizzare uno degli 
oltre 50 plug-in già esistenti all'interno di DITA Open 
Toolkit, sviluppare internamente i vostri plug-in o 
lavorare con uno dei numerosi provider di servizi e 
fornitori. 

A prescindere dal tipo di output, Tridion è la soluzione 
che fa per voi. 

Per maggiori informazioni, visitate il sito 
rws.com/it/tridion

tridion-content-delivery-datasheet-rws-it-a4-200421

Distribuzione in file PDF formattati e di stampa

Per le informazioni più approfondite, che richiedono un 
output sotto forma di documenti, il sistema supporta 
in pieno la distribuzione di contenuti anche nei formati 
basati su file. Tridion offre infatti un'ampia gamma di 
opzioni di formattazione e pubblicazione automatiche:

• Antenna House Formatter: questa opzione 
consente di automatizzare la stampa di contenuti 
multilingue in più formati PDF. L'aspetto dell'output è 
determinato dai fogli di stile, eliminando la necessità 
di svolgere operazioni di desktop publishing (DTP) 
manuali. Questo accorcia i tempi necessari per 
raggiungere i mercati globali e riduce drasticamente 
i costi per la pubblicazione, sia nella lingua di origine 
che nelle lingue di destinazione.

• XPP: questo motore di pubblicazione automatica 
professionale, in grado di gestire grandi volumi 
ad alta velocità, produce output PDF e PostScript 
di qualità eccellente in oltre 30 lingue, applicando 
branding e layout di pagina coerenti nelle diverse 
lingue. Supporta la pubblicazione automatica di 
documenti di grandi dimensioni negli ambienti più 
difficili.

Informazioni su RWS
RWS Holdings plc è il fornitore leader a livello mondiale di servizi per la gestione dei contenuti, la proprietà intellettuale e le lingue basati 
sulle tecnologie. Aiutiamo i nostri clienti a entrare in contatto con le persone a livello globale e a veicolare nuove idee comunicando contenuti 
business-critical su larga scala e assicurando la protezione e la realizzazione delle loro innovazioni.
La nostra vision consiste nell’aiutare le organizzazioni a interagire in modo efficace con le persone di tutto il mondo vincendo le sfide 
connesse ai contenuti, alle lingue e all’accesso al mercato, grazie alla nostra intelligenza collettiva globale, a una profonda esperienza e a 
tecnologie smart.
Tra i nostri clienti figurano 90 dei 100 marchi più importanti al mondo, le 10 principali aziende farmaceutiche e circa la metà delle 20 società 
con il maggior numero di domande di brevetto presentate a livello internazionale. La nostra base clienti si estende in Europa, Asia-Pacifico, 
Nord e Sud America e abbraccia svariati settori: tecnologico, farmaceutico, medico, legale, chimico, automobilistico, governativo e delle 
telecomunicazioni. Siamo presenti con i nostri uffici in cinque continenti.
Fondata nel 1958, RWS è quotata sull’AIM, il mercato regolamentato dal London Stock Exchange (RWS.L). La sede centrale dell’azienda si 
trova nel Regno Unito.

Per ulteriori informazioni, visitate il sito: www.rws.com/it.

© Tutti i diritti riservati. Le informazioni contenute nel presente documento sono considerate confidenziali e informazioni proprietarie di RWS Group*. 
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